
CORSO 1 · PER TUTTI I RUOLI

Le fondamenta per Lavorare con l'AI

A chi si rivolge

Manager, impiegati, professionisti e team operativi che vogliono usare l'AI nel lavoro quotidiano. Non serve

saper programmare né conoscere l'AI: si parte dalle basi e si arriva all'autonomia operativa.

Perché questo corso

Metodo, non trucchi

Il framework delle 4 competenze (Delega, Descrizione,

Discernimento, Diligenza) resta valido con qualsiasi

strumento futuro.

Subito applicabile

Ogni modulo lavora su attività reali del partecipante, con

un kit di prompt e template pronti all'uso.

Sguardo critico

Imparare a riconoscere errori e allucinazioni dell'AI e a

verificare gli output prima di usarli.

Uso sicuro

Privacy, dati sensibili ed etica trattati in modo concreto,

con una mini-policy d'uso per il team.

G R U P P O  4 D  ·  A c a d e m y

Un percorso pratico che rende ogni persona capace di collaborare con l'AI generativa in modo

efficace, critico e responsabile — senza alcun prerequisito tecnico.

DURATA

20 ore · 8 moduli

DESTINATARI

Tutti i ruoli aziendali

PREREQUISITI

Nessuno

ATTESTATO

Sì, con project work
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Il programma · 8 moduli

1 Capire l'AI generativa
Cos'è, come funziona, capacità e limiti reali (allucinazioni, dati non aggiornati).

2 h

2 Il framework delle 4 competenze
Il metodo che struttura tutto il corso: Delega, Descrizione, Discernimento, Diligenza.

2 h

3 Delega
Decidere se, quando e quanto usare l'AI; valutare il rischio e mantenere il controllo.

2 h

4 Descrizione
Scrivere prompt efficaci: contesto, formato, esempi e iterazione.

3 h

5 Discernimento
Valutare criticamente le risposte, verificare i fatti, riconoscere i bias.

2 h

6 Diligenza
Uso responsabile, privacy e GDPR, etica e policy aziendale.

2 h

7 L'AI nel lavoro quotidiano
Email, report, sintesi, ricerca e produttività; costruire il proprio kit di prompt.

3 h

8 Project work finale
Un caso reale end-to-end con valutazione e piano di adozione a 30 giorni.

4 h

Al termine del corso saprai

Percorso consigliato: questo corso è la base culturale ideale per tutta l'azienda e prerequisito naturale del Corso 2 — Da

Sviluppatore a Sviluppatore FullAI, dedicato ai team tecnici.

Vuoi attivare questo corso per il tuo team? Gruppo 4D
info@gruppo4d.com

Decidere consapevolmente quando usare l'AI e quando no.✓

Scrivere richieste chiare e ottenere risultati utili in poche iterazioni.✓

Valutare e verificare gli output riconoscendone i limiti.✓

Usare l'AI rispettando privacy, sicurezza ed etica.✓

Applicare l'AI ad almeno tre attività ricorrenti del tuo lavoro.✓

Durata, numero di partecipanti e taglio sono personalizzabili sulle tue esigenze.
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